Términos de Uso de los Servicios de MAGNO CAPACITACIONES.

Por favor, lea cuidadosamente los Términos de Uso de los servicios del sitio
(”http://magnoentrenamiento.com.ar/”), referentes al servicio de Cursos de entrenamiento sin
colegiatura (“Magno Capacitaciones”), que se detallan a continuacion, ya que los mismos
contienen informacidon de su interés relacionada con el uso del servicio. Al acceder al servicio y a
cualquier pagina del mismo, el usuario se compromete a cumplir y aceptar todos los términos y
condiciones que aparecen a continuacién. El presente documento constituye el instrumento que
contemplard los Términos de Uso del servicio que se aplicaran y resultaran obligatorios para todos
los usuarios que deseen adquirir cursos, carreras y/o utilizar la plataforma web
http://magnoentrenamiento.com.ar/.

En caso de no estar de acuerdo con estos Términos de Uso, le aconsejamos no acceder al sitioo a
cualquier pagina del mismo.

MAGNO CAPACITACIONES. cuenta con domicilio legal en la calle Coronel Suarez N2 1401, Olavarria,
Pcia. de Buenos Aires.

COOKIES

El usuario del sitio conoce y acepta que Magno Capacitaciones utiliza “cookies” de terceros que
permiten obtener datos vinculados a las preferencias de sus visitantes de los que no se extraen
datos identificatorios, atento a que es solo un recurso técnico para mejorar la experiencia para
navegar en el mismo, posibilitando al visitante, en sitios propios y de terceros, la visualizacién de
publicidad, promociones, banners e iniciativas comerciales. También utilizamos cookies para
personalizar la experiencia y contenidos del sitio y adecuar nuestra oferta de productos. Las
cookies son archivos de texto enviadas por un sitio web que quedan almacenadas en el navegador
del visitante.

Los Términos y Condiciones pueden ser modificados en cualquier momento y sin previo aviso, por
lo cual, el usuario debera acceder con frecuencia a fin de verificar los mismos. El uso de la pagina
web, plataforma y/o la inscripcidn a cursos y/o carreras implicara la aceptacidn de los presentes.

1. Definiciones.

Servicios. Los servicios alcanzados por este documento comprenden:

(1) Plataforma virtual, incluyendo acceso al material de cada curso a todos los usuarios; acceso a
sus calificaciones; acceso al registro de sus asistencias; acceso al registro de pago de los aranceles.

(1) Acceso al curso online y a su contenido.
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() Usuario. Toda aquella persona que participe de los programas de Magno Capacitaciones,
incluyendo estudiantes, tutores, coordinadores y profesores.

(IV) Proveedor. Magno Capacitaciones.
(V) Datos necesarios: nombre; apellido; e-mail; nimero de teléfono; pais de residencia; DNI.
2. Alcance.

Magno Capacitaciones prestara los servicios a todos los usuarios. Magno Capacitaciones arbitrara
los medios que estén a su alcance para proveer el mejor servicio disponible y con la tecnologia
gue, de acuerdo a sus recursos y posibilidades técnico-econdmicos, se considere apropiada.
Magno Capacitaciones se reserva el derecho de cambiar la forma en la que presta los servicios,
comprometiéndose a informar a los usuarios con la mayor anticipacion posible.

3. Condiciones de Uso.

Magno Capacitaciones podra retirar o suspender, cautelarmente, la prestacion del servicio a
aquellos Usuarios que incumplan lo establecido en estos Términos de Uso de los servicios,
reservandose los derechos legales correspondientes frente a los eventuales dafios y perjuicios que
dichos incumplimientos le ocasionen.

4. Responsabilidades del Usuario.

El usuario se compromete a utilizar el servicio de conformidad con la legislaciéon vigente, la moral,
las buenas costumbres y el orden publico, asi como a abstenerse de utilizar el servicio con fines o
efectos ilicitos, prohibidos en los presentes Términos de Uso de los servicios, lesivos de los
derechos e intereses de terceros, o que de cualquier forma puedan dafiar, inutilizar, sobrecargar o
deteriorar los servicios, los equipos informaticos de otros usuarios o de otros usuarios de Internet
(hardware y software) asi como los documentos, archivos y toda clase de contenidos almacenados
en sus equipos informaticos (hacking), o impedir la normal utilizacion o disfrute de dichos
servicios, equipos informaticos y documentos, archivos y contenidos por parte de los demas
usuarios y de otros usuarios. Magno Capacitaciones no se responsabilizard por la mala utilizacién
por parte del usuario de los conocimientos aportados por los distintos cursos.

5. Seguridad y Privacidad.
El usuario otorga su consentimiento informado de las siguientes cuestiones:

El acceso a la informacién del usuario queda restringido al propio usuario mediante el uso de su
“palabra clave” o contrasefia.

Magno Capacitaciones se reserva el derecho de compartir los datos necesarios con entidades
relacionadas con los temas aprendidos, por ejemplo en el marco de busquedas laborales, teniendo
en cuenta el mejor interés de los estudiantes.



Magno Capacitaciones no vendera ningun tipo de informacién a entidades externas ni utilizara
datos de los estudiantes con fines publicitarios. Unicamente utilizard datos con fines educativos
autorizados.

6. Propiedad Intelectual de los estudiantes.

La propiedad intelectual del cédigo desarrollado durante la etapa educativa pertenece
exclusivamente a quien lo cred. Magno Capacitaciones no difundird el mismo.

Sin perjuicio de ello, es responsabilidad de cada estudiante la proteccidn y custodia de los
derechos de la obra creada.

DERECHOS DE MARCA, PUBLICIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los elementos, incluidas las imagenes, textos, ilustraciones, iconos, logo e isotipos,
fotografias, programas, animaciones, cualquier musica, melodia, video clip y cualquier otro
elemento que forma parte del Website sélo tiene como destino la comercializacion de servicios por
parte de Magno Capacitaciones, y se encuentra prohibida cualquier reproduccidon, modificacién o
distribucién de los mismos.

Asimismo, todos los comentarios de terceros que sean publicadas en la Website o que sean
emitidos durante la realizacién de un curso, serdn de exclusiva responsabilidad de sus autores,
eximiendo éstos de total responsabilidad a Magno Capacitaciones, y obligdndose a mantenerla
indemne de toda accién y/o reclamo que pudiera recibir como consecuencia de los mismos.

INSCRIPCION A LOS CURSOS

Los siguientes Términos de Uso aplican sin excepcion a todo estudiante que se inscribe en los
cursos dictados por Magno Capacitaciones. Es responsabilidad del inscripto informarse sobre los
términos y condiciones del servicio y la utilizacion de éste, asi como también, el uso de los servicios
que se ofrecen implican su aceptaciéon. Magno Capacitaciones se reserva el derecho de suspender
a un estudiante si, en su Unica y exclusiva opinién, no cumple con lo dispuesto por los términos y
condiciones y/o comete o es sospechado de cometer alguna actividad que pudiere vulnerar los
derechos de Magno Capacitaciones. El usuario no tendrd derecho a ningln tipo de accién y/o
reclamo en tal sentido, renunciando a través del presente a efectuar los mismos.

IMPORTANTE: Los cursos/carreras son intransferibles. La inscripciéon y no realizacion del mismo y/o
la no culminacién del mismo no dara bajo ningiin motivo derecho al usuario a la devolucion y/o
restituciéon del dinero abonado; y/o recambio de matricula por otro curso que el proveedor dicte.

Proceso de inscripcion

En todos los casos la misma deberd efectuarse via web en http://magnoentrenamiento.com.ar/ o
contactandose con un asesor, ya sea via mail info@magnocapacitaciones.com . El usuario deberd
completar el registro correspondiente y seleccionar las fechas y horarios que se ajusten a su
responsabilidad en tanto haya vacantes, efectuar al menos un pago por adelantado de la cuota,
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matricula o total del curso, seglun corresponda, utilizando las distintas plataformas de pago
disponibles a tal fin. Una vez completada la inscripcion, recibird un mail de bienvenida con el
detalle de la inscripcidn e instrucciones necesarias para continuar.

La oficina administrativa de Magno Capacitaciones se encuentra en la calle Coronel Suarez N2
1401, Ciudad de Olavarria, Pcia. de Buenos Aires.

Desde Magno Capacitaciones trabajamos de forma remota, por lo que debemos coordinar citas en
nuestro espacio para poder atender de forma presencial. Las cancelaciones de las citas podran
realizarse hasta 48hs antes de la fecha estipulada.

Requisitos
Los estudiantes participantes de los cursos deben contar como requisitos:
Ser mayor de 18 afos y contar con una computadora con acceso a internet.

En caso de que el estudiante sea menor de 18 afios, debera inscribirse al curso o carrera que sea
de su interés y desde Magno Capacitaciones, le enviaremos una autorizacidon que debera enviar
con todos los datos solicitados completos y ser firmada por los padres.

Cupos limitados

Los cupos a los cursos son limitados. El cupo al curso se confirma y se reserva Unicamente
habiendo realizado el pago del mismo por cualquiera de los medios habilitados a tal fin. El cupo del
curso se cerrard cuando se completen las vacantes del mismo.

Modificaciones

Magno Capacitaciones se reserva el derecho de cambiar profesores o tutores por problemas
personales de los mismos, por bajo rendimiento dentro de nuestros cursos o conducta.

También, se reserva el derecho a modificar la fecha de inicio del curso con previo aviso a los
estudiantes por falta de asignacion profesor o modificaciones en el contenido.

Este tipo de cambios se avisaran por cualquiera de las vias de comunicacion que tiene Magno
Capacitaciones con sus estudiantes.

Cupones y promociones

Los cupones de descuento correspondientes a promociones que Magno Capacitaciones
proporcione a personas que se quieran inscribir, sélo seran validos en cursos y carreras.

Los cupones no son acumulables. Se podrd utilizar un solo cupdn de descuento por curso y/o
carrera y el mismo se aplicara al precio del curso o la carrera

Medios habilitados para el pago



-Tarjetas de crédito: El estudiante puede realizar el pago de los cursos en PayPal y por
MercadoPago..

-Tarjeta de débito: El estudiante puede realizar el pago en 1 cuota mediante Mercado Pago.

-Transferencia bancaria o depdsito: El estudiante deberd solicitar los datos bancarios al drea de
inscripciones para abonar los cursos.

*Al elegir la opcion de pagar en cuotas el estudiante esta asumiendo el compromiso por el valor
total del curso y es su responsabilidad pagar todas las cuotas sin excepcién enviando el
comprobante correspondiente al pago a info@magnocapacitaciones.com en tiempo y forma.

Si el estudiante necesitara posponer la cursada para otro momento, esto no lo habilita para
posponer los pagos de sus cuotas.

Asi también, debera cancelar todas las cuotas en caso de discontinuar el curso; el cual podra
concluir en el momento que lo decida, bajo las condiciones contratadas al momento de la
inscripcion.

Fecha de pagos

Hasta el dia de inicio del curso, no obstante ello, si el usuario asi lo desea, podra optar por iniciar el
curso una vez comenzado el mismo y poder actualizarse a través de las clases “streaming” y el
material alojado en la plataforma digital, previo pago de la totalidad del curso.

Morosidad

Al dia 8 (ocho) comienzan a correr los intereses moratorios (5% mensual de la cuota vencida
calculados al momento del efectivo pago) y al dia dieciséis se le bloquea el acceso a la plataforma
online de contenidos y se impedira el acceso a clase, hasta que no regularice su situacidn.

Solicitud de Facturas

Los pedidos de factura A se realizan exclusivamente al finalizar el proceso de inscripcidn, brindando
los siguientes datos:

-Razon Social

-CUIT

-Posicion Frente al IVA
-Domicilio

*Las facturas emitidas son tipo “B” para consumidores finales y monotributistas y "A” para
responsables inscriptos en IVA.



Estos ultimos deben enviar la informacion de facturacion y demoran alrededor de diez (10) dias
habiles una vez realizado el pedido, envidndose directamente al mail del solicitante.

El estudiante deberd solicitar este tipo de facturacién a Ila casilla de correo
info@magnocapacitaciones.com.

MODALIDAD DE CURSADA
Clases online y/o en vivo o por “streaming”

Los cursos son online y/o en vivo. El usuario se deberad conectar de manera sincronica en el dia 'y
horario de las clases correspondiente al curso que seleccioné al momento de la inscripcion o podra
optar, si la modalidad del curso seleccionado asi lo contare, por la realizacién del curso via
“streaming”.

Las clases tienen una duracidn de 2 (dos) horas que se dictan los dias de semana. Las mismas se
dictan mediante Zoom y para ello, es responsabilidad del estudiante contar con un soporte
adecuado de conexidn a internet que le permita poder conectarse.

La duracidn total dependera del curso que el estudiante haya seleccionado para su inscripcién. Es
responsabilidad de cada estudiante informarse antes de realizar el proceso de inscripcion.

Clases complementarias

Las clases mencionadas tienen la finalidad repasar temas, aclarar dudas y reforzar conocimientos.
La asistencia a ellas es totalmente optativa.

Evaluacion Final

Cada curso contard con una evaluacion final que buscara integrar todos los conocimientos
adquiridos por el estudiante a lo largo de la cursada.

La evaluacidn final debera ser realizada a través de la plataforma on-line o el medio electrénico
que se fije para cada cursada. La misma sera de cardcter obligatoria para la obtencién del
certificado digital.

El profesor del curso sera el encargado de realizar la correccién y tendrad un plazo maximo de 30
dias corridos una vez finalizada la ultima clase del curso.

El proyecto final solo tendrd una instancia de correccion. El mismo serd evaluado con nota
numeérica y sera calificado a partir de las rubricas de evaluacién utilizadas en el curso.

El proyecto final sera aprobado si el estudiante obtiene una nota de 7 (siete) o mas.

Rubricas de evaluacion
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La correccion de entregas intermedias y proyectos finales serdn calificadas a partir de rubricas de
evaluacion.

Las rubricas son un conjunto de criterios y normas que sirven para evaluar el nivel de desempefio
en un desafio. Es una herramienta de calificacidon que simplifica la tarea de correccién y permite
lograr una evaluacién mas objetiva y transparente tanto para el evaluador como el evaluado.
Adicionalmente, la rubrica ayuda a igualar y alinear los criterios de evaluacion entre los diferentes
profesores y tutores.

Modalidad regular

Al abonar la totalidad del valor del curso el estudiante debera obtener un 75% de asistencia en
todo el curso y debera aprobar la evaluacidn final con una nota de 7 (siete) o superior para aprobar
el curso y obtener el certificado correspondiente al mismo.

Para obtener el certificado de aprobacion del curso el estudiante debera cumplir con el 85% de
asistencia y aprobacion de la evaluacion final con una nota de 7 (siete) o superior.

Certificados

Los certificados correspondientes a la aprobacion seran expedidos Unicamente al haber finalizado
el curso y habiendo cumplido con los requisitos mencionados anteriormente. En caso de que no se
cumplan dichos requisitos no se expedira el certificado de ninguna manera.

Para solicitar el certificado de aprobacién correspondiente, el estudiante deberd solicitarlo
enviando un mail a info@magnocapacitaciones.com. Dicho certificado sera expedido de forma

digital, el cual no posee certificacion ni aval de ninguna autoridad educativa ni colegiatura. Por ello,
no otorgan matricula alguna.

Contenido

El contenido de los cursos de Magno Capacitaciones es confeccionado por el equipo de referentes
y/o profesionales de cada area relacionada a las tematicas de los cursos.

El contenido de todos los cursos esta en constante actualizacidn. Las actualizaciones estan a cargo
del drea de educacién y se realizan en base a las nuevas tendencias del ambito tecnoldgico. El
feedback de los estudiantes también es utilizado para realizar ajustes en él.

Un curso que ya haya iniciado no recibird una modificacidn del contenido o cambios estructurales.
Todas las actualizaciones se realizan antes de que un curso inicie.

El profesor Unicamente puede modificar el contenido para agregar ejemplos de valor, pero los
contenidos minimos de cada programa son respetados por todos los profesores y dictados en
todas las comisiones por igual.



Magno Capacitaciones no se responsabiliza por la mala utilizacion por parte de los
usuarios/alumnos de los conocimientos aportados por los distintos cursos.

Profesor

El profesor es quien dicta las clases online en vivo previamente planificadas, y hace las
correcciones de la evaluacion final.

Todos los profesores son profesionales que actualmente ejercen en las disciplinas en las que se
especializan.

Sus responsabilidades son dictar la clase en vivo, planificar/preparar las clases, corregir la
evaluacion final, liderar al equipo de la comisién para cumplir con los objetivos y participar de las
clases complementarias.

La labor del profesor finaliza una vez transcurrido los treinta (30) dias corridos una vez finalizado el
curso.

Magno Capacitaciones se reserva el derecho a realizar cambios de profesores siempre y cuando lo
considere debido a una baja performance del profesor. El cambio sera notificado.

Coordinadores

El coordinador es promotor de metodologia de Magno Capacitaciones y es ayudante directo del
profesor, asi como también un orientador y mediador en el equipo de tutores de la comision.

El coordinador puede o no participar de la comisién. No todas las comisiones cuentan con
coordinador.

Sus responsabilidades son:

-Acompanar y brindar soporte al profesor con la tarea de planificacién de clase
-Acompanar al profesor en su induccion al curso

-Suplir al profesor en caso de que no pueda dictar la clase

-Acompanfar y guiar a los tutores de la comisidn, motivandolos para que lleven adelante sus tareas
y haciendo un seguimiento de su trabajo

-Coordinar el trabajo entre los tutores que integran la comisiéon y el profesor
-Suplir al tutor en caso de que no pueda participar de la clase.

-Planificar y dictar espacios de tutorias grupales de mdaximo 4 personas (maximo 3 tutorias
grupales por mes) para brindar acompafiamiento a aquellos estudiantes que se encuentren mas
atrasados en la cursada.



-Coordinar y agendar las clases complementarias a dictarse por parte del profesor y tutor.
-Planificar y dictar dos clases complementarias obligatoriamente.
CODIGO DE CONDUCTA

Desde Magno Capacitaciones queremos promover un espacio propicio para el aprendizaje y libre
de distracciones.

Se consideraran inapropiadas aquellas conductas que sean perjudiciales para el bienestar o la
seguridad de los demas estudiantes, profesores, tutores y/o equipo de Magno Capacitaciones. Las
siguientes situaciones daran lugar a una advertencia por parte de Magno Capacitaciones, con la
posibilidad de retirar al estudiante de cualquier curso, sin la posterior devolucién de su dinero:

-No se toleraran las conductas o amenazas de conductas violentas hacia los estudiantes,
profesores, tutores y/o equipo de Magno Capacitaciones.

-No se tolerara la falta de respeto ni el abuso verbal hacia los estudiantes, profesores, tutores y/o
equipo de Magno Capacitaciones.

-No se tolerara la falsificacion, alteracion o uso indebido de los documentos, material o
informacién proveniente de Magno Capacitaciones.

-No se tolerara la utilizacidn del servicio para transmitir, mostrar o poner a disposicién mensajes,
contenido o material que sean ilegales, obscenos, amenazantes, difamatorios, invasores de la
privacidad o que violen o infrinjan derechos de autor, marcas registradas, patentes, secretos
comerciales y otros derechos de propiedad intelectual.

Como parte del curso, los estudiantes se comprometen a no interrumpir ni intentar interrumpir la
operacién del servicio de ninguna manera.

Durante los cursos, se espera que los estudiantes se comporten de una manera adecuada y
respetuosa, teniendo en cuenta un alto estandar de educacién y progresion de carrera para con las
otras personas.

Cualquier violacién a lo aqui dispuesto estara sujeto a la revisidn y las acciones pertinentes que la
empresa decida adoptar a su consideracién, inclusive proceder al derecho de terminar el servicio.
La empresa se reserva el derecho de admisién y permanencia.

FALLAS DEL SISTEMA

Magno Capacitaciones no garantiza la inexistencia de eventuales dificultades técnicas o fallas en
los sistemas o en internet.



Magno Capacitaciones no garantiza el acceso y uso continuado del Sitio Web. El sistema puede no
estar disponible debido a dificultades técnicas o fallas de Internet o por cualquier otra
circunstancia ajena a Magno Capacitaciones.

En tales casos Magno Capacitaciones procurard restablecerlo con la mayor celeridad posible.
DOMICILIO, LEY APLICABLE Y JURISDICCION

El domicilio legal de Magno Capacitaciones es calle Coronel Suarez N2 1401, Ciudad Olavarria, Pcia.
de Buenos Aires, Argentina. Estos Términos de Uso del Servicio han sido redactados y deberdn ser
interpretados de acuerdo con las leyes de la Republica Argentina. Ud. acuerda que cualquier
disputa, conflicto o divergencia que pudiera derivarse de la utilizacion del Sitio Web y de los
Términos de Uso se someterd a la jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios con sede en la Ciudad
de Olavarria Pcia. de Buenos Aires, con exclusion de cualquier otro fuero o jurisdiccidon que pudiere
corresponder.



